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新型コロナウイルス感染者発生に関するご報告 

 

平素より法人の運営にご理解とご協力を賜り、厚く御礼申し上げます。 

デイサービスの関係先には、既にご連絡しておりますが、この度、5月 27日(金)にデ

イサービスの介護職員が新型コロナウイルスに感染したことが判明いたしました。 

当該職員は 26日木曜日が公休で、のどの痛みを感じていたそうですが、夜から発

熱、翌 27日（金）朝事業所に連絡の上受診、PCR検査を受けました。昼頃陽性だっ

たと事業所に連絡がありました。 

当日 27日保健所に報告し、濃厚接触者に該当する者はいないこと、デイサービス

の営業は休止しなくてもよいと連絡を受けました。 

念のためその職員が出勤していた 24日(火)、25日(水)にご利用になられた方全員

と、出勤した職員全員に PCR検査を実施するように指示もありました。 

28日(土)午前中に、土曜日ご利用の方以外は、訪問して該当するご利用者様に

PCR検査をさせていただきました。職員は、同じフロアーに事務所があるヘルパース

テーションの常勤職員、別室のケアプランセンターの職員も PCR検査を行いました。 

翌 29日(日)に保健所から、ご利用者様、職員とも全員が陰性との報告を受けまし

た。 

一部のデイご利用者様には PCR検査の結果がでるまで、他のサービスを受けられな

いという事態も発生してしまいました。また、ヘルパーステーションでは 31日になっ

て、りぼんでコロナ感染者が出たと聞かれて、ケアマネージャーを通してヘルパーの



訪問を断られた方もおられました。 

この件では、皆様には多大なご心配とご迷惑をおかけしましたことを心よりお詫び申

し上げます。大変申し訳ございませんでした。 

デイサービスの感染症対策としては、 

デイルームは、常時換気、二酸化炭素濃度測定器でのチェック、遠赤外線の空気

清浄機の使用、パーテーションの使用。 

消毒では、送迎車乗時、来所時、食事おやつ前、トイレ使用時の手指消毒の他、デ

イルームでは、テーブルは 1日 4回食事、おやつの前後、手すり等 

は、1日 3回、 トイレ、洗面所は使用後の消毒、送迎車内の消毒を行

っています。 

利用者様と職員の検温、マスクの着用。職員は防護眼鏡を着用しております。 

職員の昼食時間も、休憩室の他、面談室を使って他部署の職員と食事時間が重なら

ないようにし、同じ部署でも 4名以上同時に会食（黙食が基本です）しないよう調整し

休憩室の使用記録を付けています。 

 ヘルパーステーションでは、登録ヘルパーさんは、基本的に事務所に入らず、通用

口で、書類の受渡しを行っていて、時間や対応の記録を付けています。 

ヘルパーステーション、ケアプラン共に、体温の確認と手洗い消毒を基本に対応して

います。 

今後もより一層、感染対策を実施し、皆様に安心してご利用いただけるよう、精一杯

努めてまいります。 

今後ともどうぞよろしくお願い申し上げます。 


